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Dzien dobry, ostatnia lekcja w serii na temat dwojakiej transformacji w projekcie
GTC dotyczy¢ bedzie dobrych praktyk. Bedziemy mieli okazje przyjrzec¢ sie kon-
kretnym przypadkom firm pochodzacych z réznych krajow, ktore realizujg cele
obnizenia emisji bgdz rozwoju narzedzi cyfrowych w miejscu pracy.

Jak juz wczeséniej wspomniano trudno jest obecnie zidentyfikowac przyktady jednoczesnej de-
karbonizacji i cyfryzacji na poziomie konkretnej firmy — tak, zeby mozna byto méwié¢ o dwoja-
kiej transformacji. Dlatego w tej lekcji skoncentrujemy sie na przyktadach albo cyfryzaciji, albo
realizacji celow niskoemisyjnosci, ktére jednak nie sg ze sobg potgczone na etapie planowania
czy realizacji.

Zaczniemy nietypowo od przedsiebiorstwa zajmujgcego sie przetwarzaniem odpadéw w Ma-
cedonii, czyli kraju kandydackiego do Unii Europejskiej. Dziatalnos¢ tej firmy sama w sobie wpro-
wadza w zycie zasade gospodarki obiegu zamknietego, wiec juz z samego zatozenia realizuje
ona cel zmniejszania emisji gazéw cieplarnianych. W firmie tej stosuje sie takze zaawansowane
rozwigzania cyfrowe. Kolejne dwie firmy, o ktérych bedziemy moéwi¢, reprezentujg przemyst
hutniczy w Polsce i Stowacji. Dobrze wiemy, ze wymaga on znacznych zasobéw energetycz-
nych, méwimy, ze jest to przemyst wysoko energochtonny. Zmiany w tych firmach polegaja
na takim przeksztatceniu procesu produkcyjnego, ktéry prowadzi do zmniejszenia zapotrzebo-
wania na energie i tym samym zmniejszenia emisji gazéw cieplarnianych. W przypadku huty
w Stowacji omoéwiony zostanie takze watek cyfryzacji.

Na potrzeby tej lekcji nazwy firm zostaty zanonimizowane
Firma recyclingowa w Macedonii

Firma powstata w 2011 roku, ktérej zadaniem jest gospodarka odpadami, skup surowcow
wtornych, w tym stali oraz przeréb materiatdw metalowych. Posiada ona najnowoczes$niejszg
technologie przetwarzania surowcéw, mimo ze zatrudnia jedynie 18 pracownikow.

Oprodcz pierwotnej dziatalnosci, w ostatnich latach firma rozszerzyta swojg dziatalno$¢ o wta-
sng produkcje, by wreszcie w 2015 roku wprowadzi¢ na rynek swéj pierwszy produkt — gumo-
we ptytki podtogowe, ktére sg jedynym tego typu produktem produkowanym w Macedonii.
Produkt ten zdobyt wiele wyrdznien i nagrdod. Od 2023 roku — nowo powotana spétka w grupie
— produkuje takze tawki i plastikowe bariery ochronne z przetworzonych tworzyw sztucznych.
Firma otrzymata nagrode dla najlepszych przedsiebiorstw Europy Potudniowo-Wschodniej
w kategorii: ochrona srodowiska oraz podkategorii: mate i mikroprzedsiebiorstwa, ufundowa-
ng przez Miedzynarodowe Forum Ekonomiczne PERSPECTIVE oraz Company Promo Global.

W tej firmie realizowana jest dwojaka transformacja polegajgca na integracji cyfryzacji i de-
karbonizacji jako procesdw réwnolegtych i wspétzaleznych przy wykorzystaniu nowoczesnych
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technologii. Przyktadem tego jest wdrozenie cyfrowego systemu monitorowania i zarzadza-
nia zuzyciem energig w procesach produkcyjnych. Firma wykorzystuje réwniez zaawansowa-
ne technologie w celu optymalizacji odbioru odpaddw, usprawnienia proceséw recyklingu
i poprawy wydajnosci. Dzieki zastosowaniu najnowoczesniejszych narzedzi i systemdéw moze
usprawnic operacje produkcyjne, obnizy¢ koszty i zminimalizowa¢ wptyw na sSrodowisko. Poza
tym firma zainstalowata filtry do wody i ma zerowg emisje szkodliwych gazéw.

Proces planowania i wdrazania dwojakiej transformacji rozpoczat sie od zachecenia pracow-
nikdw do udziatu w pracach nad implementacjg zasad zielonej transformacji, w czym znaczng
role odegrali przedstawiciele zwigzkéw zawodowych. Pracownicy byli aktywnie zaangazowani
we wszystkich fazach. Na wczesnych etapach planowania konsultowano sie ze zwigzkami za-
wodowymi w sprawie potrzeb i wyzwan stawianych przed pracownikom. Na etapie wdrazania
zwigzkowcy odegrali kluczowa role w zapewnieniu wsparcia i akceptacji zmian ze strony pra-
cownikéw. Pracownicy byli informowani o planach firmy poprzez regularne spotkania i szkole-
nia oraz brali udziat w dyskusjach na temat optymalizacji proceséw wdrazania zmian. Wspal-
ne podejmowanie decyzji umozliwito tej firmie integracje pomystéw i sugestii pracownikéw,
co zaowocowato udoskonaleniem planéw przejsciowych. Ich zaangazowanie utatwia realizacje
zaréwno cyfryzacji, jak i efektywnosci sSrodowiskowej przedsiebiorstwa.

Efektem tych dziatan jest znaczna redukcja emisji dwutlenku wegla (CO,) iinnych szkodliwych
gazéw dzieki wdrozeniu zaawansowanych technologii, efektywnosci energetycznej i sprawnego
zarzadzania zuzyciem energii. Praktyki firmy jako przedsiebiorstwa ekologicznego, bedacego cze-
$cig gospodarki o obiegu zamknietym, sg zgodne ze wszystkimi krajowymi politykami i przepisami
i przyczyniajg sie do ochrony srodowiska i tworzenia zielonych miejsc pracy. Spétka cieszy sie opi-
nig firmy oferujacej zatrudnienie ze stosunkowo wysokimi ptacami i reprezentujgcej pracodawce
cenionego przez zatrudnionych. Ponadto firmie udaje sie utrzymaé konkurencyjnos¢, produktyw-
nosc¢ i efektywnosc na dotychczasowym, wysokim poziomie i majg nadzieje, ze w przysztosci bedg
podaza¢ wtym samym kierunku co dotychczas, poprzez wdrazanie innowacyjnych technologii
i nowe inwestycje. W efekcie zwiekszenia mozliwosci firmy na poziomie regionalnym, otwarta zo-
stata nowa spétka zalezna, zajmujgca sie przetwarzaniem odpaddw z tworzyw sztucznych. Przed-
siebiorstwo nieustannie wprowadza do produkcji nowe, innowacyjne produkty. Ponadto firmie
udaje sie budowaé pozytywny wizerunku firmy jako organizacji odpowiedzialnej i zréwnowazone;.

W oparciu o przeprowadzone rozmowy z przedstawicielami firmy i pracownikéw zidentyfiko-
wano nastepujgce czynniki sukcesu:

* Inwestycje w nowe technologie cyfrowe itechnologie umozliwiajgce efektywnosé
energetyczng, redukcje zanieczyszczen itp.

* aktywne uczestnictwo i wsparcie pracownikow, dobra komunikacja i negocjacje z pra-
cownikami.

* istnienie sprzyjajgcych czynnikdw zewnetrznych jak krajowe polityki i przepisy, ktorych
przedsiebiorstwa muszg przestrzegacé, aby pomysinie wdrozyé zasady dekarbonizacji
i cyfryzacji.
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* wsparcie ze strony panstwa w stymulowaniu firm do przejscia na zielong gospodarke
i cyfryzacje proceséw produkcji

* wyzwaniem jest natomiast brak odpowiednio wykwalifikowanych pracownikéw lub ko-
niecznosc ich przekwalifikowania, tak, aby zdobyli nowe umiejetnosci niezbedne w pro-
cesach produkcyjnych

* dlatego wazne jest, aby oferowac pracownikom kursy doszkalajgce i podnoszenie kwali-
fikacji oraz zapewnic¢ bezpieczne miejsca pracy z adekwatnymi wynagrodzeniami do po-
ziomu kwalifikacji.

Huta w Polsce

Kolejnym przyktadem firmy wprowadzajgcej rozwigzania niskoemisyjne jest huta w Polsce
z dtugimi tradycjami siegajgcymi XIX wieku, ktéra jest producentem wyrobdw stalowych takich
jak prety, ptaskowniki i siatki zbrojeniowe. Obecnie nalezy do prywatnego wtasciciela i zatrud-
nia ok 2,5 tys. pracownikéw. Jest ona najwiekszym podmiotem przetwarzajgcym ztom stalowy
w Polsce — zatem petni istotng funkcje w ramach gospodarki obiegu zamknietego i recyclingu.
Ztom przetwarzany jest na stal przy pomocy piecow elektrycznych, zas produkt koricowy wy-
korzystywany w wielu sektorach: budownictwie, rolnictwie, sektorze maszynowym, energe-
tycznym i infrastrukturze.

W badanej firmie przyktadem dekarbonizacji jest wykorzystanie innowacyjnej technologii opar-
tej na obrdébce gorgcych wsadéw stali. Ta technologia pozwala skrécic czas produkcji i ograni-
czy¢ zuzycie energii. W poprzednim procesie wsad ze stali byt chtodzony przed jego obrébka
i nastepnie ponowne rozgrzewany w piecu do 800 stopni Celsjusza. Obecnie wsad stali jest
transportowany do walcowni w rozgrzanej formie i tam przygotowany do obrdbki. Ten proces
sprawia, iz ogranicza sie zuzycie ciepta oraz gazéw o 60%, skracajac jednoczes$nie czas obrébki
z 2 godzin do 45 min. Zwiekszenie produktywnosci tego procesu pozwala na ograniczenie zu-
zycia energii cieplnej, co przyczynia sie do znacznie mniejszej emisji CO2 do atmosfery i ograni-
czenie zapylenia hali produkcyjnej. Jednoczesnie przy tym procesie zmodernizowano i uszczel-
niono pomieszczenia, dzieki czemu resztki gazéw nie wydobywajg sie poza teren zakfadu.
Zainstalowano specjalne nowoczesne wentylatory, ktére odpylajg dodatkowo pomieszczenia.

Opisany wyzej przyktad niesie ze sobg kilka istotnych korzysci. Wprowadzona innowacja pozwala
na mniejsze zuzycie zasobéw energetycznych, co oznacza oszczednos$¢ ekonomiczng i mniejsze
koszty produkgcji dla przedsiebiorstwa. Waznym aspektem wprowadzonej zmiany jest ksztatto-
wanie pozytywnej postawy wsréd pracownikdw wobec zielonych zmian w ogdle. Pracownicy
dostrzegli takze, ze wptywa to korzystnie bezposrednio na czystsze powietrze w miejscu ich za-
mieszkania. To pozytywne podejscie do zielonych zmian zacheca firme to kolejnych planéw in-
westycyjnych tj. alternatywnych Zzrddet energii, zastgpienia transportu kotowego na szynowy,
czy wykorzystanie wéd opadowych do cyklu produkcyjnego. Wazng korzyscia, jakie przyniosta
wdrozona zmiana sg réwniez pozytywne konsekwencje prawne: ograniczenie emisji pozwala
unikna¢ kar/kosztéw zwigzanych z emitowaniem CO, do atmosfery w obrgbie UE.
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Pracodawca wdraza i monitoruje zmiany przy pomocy wyspecjalizowanych komérek firmy:
dziatu ochrony srodowiska czy oséb odpowiedzialnych za innowacje. Regulacje prawne doty-
czgce ograniczen emisyjnych sprawiajg, ze firma scisle monitoruje parametry wydobywania sie
gazéw. Pracownicy natomiast chetnie widzieliby wiekszy poziom wigczenia zespotu w plano-
wanie i realizacje zmian.

Kolejnym wyzwaniem, jest przystosowanie zaktadu pracy oraz przysposobienie pracownikow
od strony BHP do nowych proceséw. Nowe technologie wymagajg nowego instruktazu i prze-
szkolenia kadry ze sposobdw postepowania z nimi.

Ponadto innowacje wymagajg kolejnych inwestycji, ktére muszg usprawniaé¢ wdrozony proces
i zapewnié¢ odpowiednie bezpieczeAstwo pracownikom. W sytuacji obecnego kryzysu gospo-
darczego wiele inwestycji zostato wstrzymanych i odtozonych na pdzniejsze lata.

Huta w Stowacji

Ostatnig firma, ktorg bedziemy omawiac jest huta w Stowacji zatrudniajgca ok 12 tysiecy pra-
cownikéw. Pod koniec 2021 roku firma rozpoczeta systematyczne prace nad przygotowaniem
strategii zrdwnowazonego rozwoju. Utworzono w tym celu Zespét ds. Zrownowazonego Roz-
woju, ktéry opracowywat a obecnie monitoruje realizacje tej strategii. Jej gtéwnym celem jest
zwiekszanie efektywnosci energetycznej, redukcja emisji oraz oszczedzanie energii i innych
zasobow, traktujac priorytetowo ponowne wykorzystanie i recykling materiatdw w procesie
produkcyjnym, aby zminimalizowaé swéj wptyw na srodowisko i by¢ bardziej zrwnowazonym
przedsiebiorstwem.

Proces produkcyjny stali wykorzystuje zaawansowane narzedzia cyfrowe jak przetwarzanie
duzych zbioréw danych czy sztuczna inteligencja, ktére pomagajg zaoszczedzi¢ miliony euro
i zmniejszy¢ wptyw na Srodowisko. Do tej pory oszczednosci wynoszg ponad 30 milionéw euro
rocznie. W ciggu ostatnich 3 lat firma uczestniczyta w ponad 30 zrealizowanych projektach, za-
trudniajac ponad 10 inzynieréw danych i 200 pracownikéw IT. Projekty te obejmowaty miedzy
innymi nastepujgce tematy: optymalizacja produkgji stali z wykorzystaniem sztucznej inteligen-
cji, odsiarczanie metali, mieszanie odpaddw, czy produkcja stali w konwertorach tlenu.

Procesy, ktore sktadajg sie na dwojakg transformacje trwajg w tej Stowackiej hucie juz od daw-
na i nadal sg rozwijane. Niekiedy wigzato sie to z redukcjg zatrudnienia, co byto przedmiotem
rozméw z obecnymi w firmie zwigzkami zawodowymi, ktére dazyty do utrzymania zatrudnie-
nia. W tym kontekscie zwigzki proponowaty wprowadzenie programu szkolen, ktdre podno-
sityby kwalifikacje obecnych pracownikdéw, ktdrzy mogliby znalez¢ zatrudnienie przy nowych
procesach produkcyjnych. Rolg zwigzkéw zawodowych byto wywieranie presji na pracodaw-
coOw i stowacki rzad, aby skutki restrukturyzacji nie miaty bardzo drastycznych konsekwencji
dla pracownikow.
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Dla przyktadu modernizacja procesow produkcyjnych, wprowadzenie systeméw kamer, zdalne
sterowanie miaty wyeliminowaé czes¢ miejsc pracy, jak choéby stanowisko operator zgarniacza
zuzla, operator dzwigu, itp. Zwigzki zawodowe wynegocjowaty z pracodawcg mozliwosé prze-
kwalifikowania sie i znalezienia innego stanowiska pracy w firmie. Ponadto pracownikom, kté-
rym do emerytury pozostato mniej niz 3 lata zaproponowano program dobrowolnych odejs¢
z odprawg wyzszg niz wynikatoby to z kodeksu pracy. W ten sposdb zwigzki zawodowe i pra-
codawca zapobiegli zwolnieniom grupowym i znacznego pogorszenia sytuacji ekonomiczne;j
duzej grupy pracownikéw iich rodzin. Warto podkresli¢, ze w tej firmie nie byto dotychczas
zadnych masowych zwolnieri, mimo zaawansowanych procesdow zielonej i cyfrowej transfor-
macji — wtasnie dzieki efektywnemu dialogowi zwigzkdéw i pracodawcy. Nieco ponad 4 tysigce
pracownikéw odeszto z firmy w latach 2000-2024 w wyniku stopniowego naturalnego spadku
zatrudnienia. W 2013 roku ta stowacka huta podpisata porozumienie z Rzgdem Republiki Sto-
wackiej obejmujgca piecioletni okres, zgodnie z ktérym firma otrzymywata ok. 1 miliona euro
rocznie w zamian za ograniczanie redukcji zatrudnienia. Efektem tego programu byta nie tylko
stabilizacja zatrudnienia, ale takze obnizenie kosztu produkgiji stali.

W zwigzku z wieloma wstrzgsami negatywnie wptywajgcymi na sektor metalurgiczny w Europie
jak na przykfad kryzys gospodarczy wywotany pandemia, wysokie ceny energii, coraz silniejsza
konkurencja ze strony chifskiego rynku, perspektywy rozwojowe nie nastrajajg optymistycznie
i mogg skutkowad kolejnymi przyktadami restrukturyzacji. Wtasnie w okresie turbulencji potrzeb-
ny jest silny dialog spoteczny oraz partnerstwo zwigzkdow zawodowych i pracodawcéw.
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