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Gtownym tematem projektu GTC jest twin transition, co na jezyk polski mozna
ttumaczy¢ jako dwojaka transformacja.

Dwojaka, poniewaz obejmujgca dwa gtdwne nurty zmian wspotczesnej gospodarki, ktére prze-
biegajg rownolegle — cho¢ nie zawsze s3 ze sobg Scisle potgczone. Jest to dekarbonizacja gospo-
darki w zwigzku z realizacjg polityki Europejskiego Zielonego tadu oraz cyfryzacja gospodarki.

Podejscie oparte na dwojakiej transformacji uznaje, ze nowe technologii mogg przyczynic sie
do osiggniecia celéw zrownowazonego rozwoju. Strategia dwojakiej transformacji fgczy naj-
nowsze rozwigzania w celu zwiekszenia wydajnosci i produktywnosci. Moze ona miec takze
pozytywny wptyw poprzez ,ekologizacje” technologii, zasobéw danych i infrastruktury, jedno-
czesnie przyspieszajgc zrownowazony rozwoj w catej organizacji.

Ze wzgledu na fakt, ze koncepcja dwojakiej transformacji jest stosunkowo nowa i wywodzi sie
gtdwnie z dwdch odrebnych zestawodw polityk na szczeblu Unii Europejskiej, nadal nie ma zbyt
wielu przyktaddéw jej przebiegu w realnym kontekscie przedsiebiorstw czy sektoréw. W zwigz-
ku z tym rowniez nie do konca wiemy jaki jest jej wymierny wptyw na warunki pracy, zatrud-
nienie, produktywnos¢ i dialog spoteczny.

Literatura naukowa sugeruje, ze dwojaka transformacja moze miec¢ zaréwno pozytywny, jak
i negatywny wptyw na pracownikéw i przedsiebiorstwa. Na obecnym etapie mozna zidenty-
fikowa¢ tylko niektére wymiary do dalszych badan takich jak: organizacja pracy (np. autono-
mia pracownikéw vs. nadzér prowadzony przez Sztuczng Inteligencje), tres¢ pracy (przejscie
do bardziej ztozonych, niepowtarzalnych zadan vs. ,putapka” niepewnych miejsc pracy o ni-
skich kwalifikacjach, zwtaszcza w gospodarce platformowej), dalej — umiejetnosci (mozliwosci
podnoszenia kwalifikacji vs. ryzyko wykluczenia z powodu dezaktualizacji umiejetnosci i nie-
wystarczajgcej dostepnosci szkolen) oraz warunki pracy (tatwiejsze i bezpieczniejsze zadania
fizyczne vs. ryzyka psychospoteczne zwigzane z koniecznoscia statej tgcznosci elektronicznej
w sprawach zawodowych).

W kontekscie cyfryzacji firmy mogg osiggac wzrost produktywnosci (a co za tym idzie, zyskow)
poprzez zmniejszanie obcigzenia pracownikéw lub poprawianie warunkéw pracy, ktére sg
szkodliwe dla zdrowia i dobrego samopoczucia pracownikdéw. Alternatywnie, zyski osiggniete
dzieki cyfryzacji mogg by¢ dzielone z pracownikami lub redystrybuowane wsréd nich poprzez
poprawe rownowagi miedzy zyciem zawodowym a prywatnym i/lub przeznaczenie czesci cza-
su pracy na podnoszenie kwalifikacji (np. 4-dniowy tydzien pracy czy ,szkoleniowy pigtek”).
Z drugiej strony, dwojaka transformacja (w szczegdlnosci cyfryzacja) moze réwniez przyczynic
sie do zwiekszenia nieréwnosci i polaryzacji rynku pracy. Podczas gdy wysoko wykwalifikowani
i mobilni pracownicy mogg fatwiej czerpac korzysci z cyfryzacji, pracownicy o niewystarczajg-
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cych umiejetnosciach w upadajgcych branzach stajg w obliczu coraz bardziej niepewnego za-
trudnienia, grozby zwolnienia lub catkowitego wykluczenia z rynku pracy.

Dla poréwnania, zielona transformacja ma nieco wezszy, cho¢ potencjalnie bardzo znaczacy
wptyw na pracownikdw w wybranych sektorach (np. gérnictwie, energetyce, hutnictwie), nie-
kiedy skoncentrowanych w kilku geograficznych obszarach. Te rézne skutki wymagajg réznych
reakcji politycznych — podczas gdy przekwalifikowanie i podnoszenie kwalifikacji ma kluczowe
znaczenie dla ulepszenia miejsc pracy lub zawoddéw wynikajgcych z cyfryzacji, nacisk na ekologie
wymaga bardziej kompleksowego zestawu polityk w celu odbudowy konkurencyjnosci i krego-
stupa spotecznego regiondw, ktére w wiekszym stopniu ucierpiaty w wyniku transformacji.

Whptyw cyfryzacji na miejsce pracy jest réwniez znaczgcy. Oprécz nowych zadan i umiejetnosci
niezbednych do ich realizacji, technologie cyfrowe zmieniajg sposdb zarzgdzania praca (w naj-
bardziej ekstremalnej formie poprzez algorytmiczne rozwigzania zarzadzania oparte na sztucz-
nej inteligencji). Ewoluujg réwniez warunki pracy, zarowno w przypadku pracy fizycznej
(np. wspotpraca z robotami), jak i pracy umystowej (np. telepraca). Cyfryzacja utatwia rowniez
dazenie do uelastycznienia sity roboczej, co charakteryzuje sie rozprzestrzenianiem sie bardziej
niepewnych form zatrudnienia (w tym pracy platformowej). Starsi pracownicy, pracownicy
o nizszych kwalifikacjach i niskich dochodach sg grupg szczegdlnie narazong w obliczu dwoja-
kiej transformacji. Podczas gdy kobiety sg ogdlnie dobrze przygotowane do podjecia zmian wy-
maganych do zarzgdzania transformacjg cyfrowa i ekologiczng, ryzyko praktyk dyskryminacyj-
nych (zaréwno starych, jak i nowych) pozostaje istotng kwestig w tej grupie. Chodzi na przykfad
o praktyki dyskryminacji wpisane w strukture w algorytméw zarzadzajgcych praca.

Przeprowadzone do tej pory badania sugerujg réwniez, ze tam, gdzie zaangazowani byli pra-
cownicy, wprowadzenie nowych technologii prowadzito do ogdlnie pozytywnych rezultatéw
dla zespotu pracowniczego, w tym zmiana zadan na bardziej ztozone i interesujgce dla pracow-
nikdw. Wigzato sie to zazwyczaj z podnoszeniem kwalifikacji i zwiekszeniem swojej atrakcyj-
nosci na rynku pracy, a takze z poprawg warunkoéw pracy czy zwiekszeniem réwnowagi mie-
dzy zyciem zawodowym a prywatnym. Wptyw na same firmy byt réwniez pozytywny, w tym
zwiekszona produktywnos¢, lepsza jakos¢ produktow lub ustug i/lub zadowolenie pracowni-
kow. Pracownicy mogg by¢ zaangazowani posrednio (np. poprzez zwigzki zawodowe, ktére wy-
razajg swoje obawy poprzez negocjacje zbiorowe lub rady zaktadowe, ktdre negocjujg z pra-
codawcy) lub bezposrednio (np. poprzez reprezentacje w zarzadzie, gtosowania lub po prostu
codzienne nieformalne interakcje z kierownictwem). Niemniej jednak, istniejg znaczne rdznice
w poziomach zaangazowania pracownikdw w réznych krajach, sektorach i wielkosciach przed-
siebiorstw. Rdwniez dziatania zbiorowe stanowig szczegélne wyzwanie w sektorach najbardziej
narazonych na (negatywne) skutki cyfryzacji (przede wszystkim — pracy platformowej) i dekar-
bonizacji (zwtaszcza w goérnictwie).

Pomimo tych wnioskéw, obecne praktyki w zakresie dwojakiej transformacji pokazujg, ze za-
angazowanie partneréw spotecznych jest ogdlnie postrzegane jako niewystarczajgce. Wynika
to z braku prawnego obowigzku zaréwno na szczeblu krajowym, jak i unijnym, aby angazowa¢
partnerow spotecznych w transformacje zielong i cyfrowa (i pod tym wzgledem wystepujg
réwniez réznice miedzy krajami). Kolejnym ograniczeniem jest takze niewystarczajgca zdolnos¢
zwigzkow zawodowych i pracodawcédw do sprostania wyzwaniom zwigzanym z dwojaka trans-
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formacja. To ostatnie odnosi sie gtdwnie do zwigzkéw zawodowych, ktére borykajg sie ze spa-
dajgcymi wskaznikami cztonkostwa i reprezentatywnosci — czesciowo ze wzgledu na restruk-
turyzacje sektorow o wysokim uzwigzkowieniu do sektoréw charakteryzujgcych sie niskim
poziomem (lub brakiem) uzwigzkowienia). Brak jest w tym zakresie rowniez wystarczajacego
wsparcia ze strony otoczenia instytucjonalnego na przyktad w postaci dostepnosci do finanso-
wania i mozliwosci rozwijania potencjatu zwigzkéw zawodowych i organizacji pracodawcow.
W zwigzku z tym wzmocnienie partneréw spotecznych ma ogromne znaczenie, aby méc ksztat-
towac polityke zaréwno na szczeblu krajowym, jak i unijnym, a takze angazowac pracownikéw
we wdrazanie praktyk zielonych i cyfrowych na poziomie przedsiebiorstwa.

Zalecenia dotyczace dialogu spotecznego

Wedtug autoréw raportu ,Unionisation and the twin transition”. Dobre praktyki w zakre-
sie dziatan zbiorowych i zaangazowania pracownikéw” podwdjna transformacja moze nies¢
ze sobg zagrozenie rosngcych nieréwnosci i polaryzacji rynku pracy. W zwigzku z tym niezwykle
wazne jest zapewnienie sprawiedliwego podziatu korzysci uzyskanych dzieki cyfryzacji, a takze
sprawiedliwe natozenie nowych kosztéw wynikajacych z dwojakiej transformacji. Na przyktad,
podczas gdy wysoko wykwalifikowani i mobilni pracownicy mogg czerpac¢ korzysci z cyfryza-
cji, pracownicy o niewystarczajgcych umiejetnosciach lub zatrudnieni w upadajgcych branzach
sg coraz bardziej narazeni na ryzyko niepewnych warunkéw pracy, zwolnien lub wykluczenia
z rynku pracy. Sytuacja najbardziej narazonych (zwtaszcza nisko wykwalifikowanych i starszych)
pracownikéw musi by¢ priorytetem w ksztattowaniu polityk publicznych. Autorzy raportu pro-
ponujg nastepujgce zalecenia:

* Zintensyfikowanie wysitkbw majgcych na celu ztagodzenie negatywnych skutkow trans-
formacji cyfrowej (tj. polityki wtgczenia cyfrowego) i zielonej (np. walka z ubéstwem
energetycznym) dla stabszych grup spotecznych.

* Wdrozenie mechanizmoéw prawnych na poziomie Unii Europejskiej w celu sktonienia
panstw cztonkowskich osiggajgcych stabe wyniki do poprawy warunkdw instytucjonal-
nych dialogu spotecznego.

¢ Zintensyfikowanie sektorowego dialogu spotecznego na szczeblu unijnym i rozszerzenie
go poza polityke $cisle zwigzang z danym sektorem — chodzi o przetamanie silosowosci.

* Rozwazenie wtaczenia celéw spotecznych (na przyktad zwigzanych z rynkiem pracy)
do polityk sektorowych.

* Zajecie sie waznymilukami w polityce (takimi jak wptyw Sztucznej Inteligencji na zatrud-
nienie i miejsce pracy) poprzez sektorowe i miedzysektorowe porozumienia na szcze-
blu unijnym.

* Poprawa pionowej koordynacji miedzy instytucjami unijnymi a krajowymi partnerami
spotecznymi.

* Zapewnienie bardziej bezposredniego finansowania i wsparcia partnerom spotecznym
(w szczegolnosci zwigzkom zawodowym), w tym finansowania badan, szkolen i budo-
wania wiedzy specjalistycznej, systemow zachet do rozwijania innowacyjnych praktyk,
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infrastruktury dobrych praktyk i wymiany wiedzy, platform dialogu na tematy zoriento- 4
wane na przyszfosé.

* Wspieranie dziatan zwigzkow zawodowych skierowanych do pracownikéw, takich jak
opracowywanie lub udostepnianie narzedzi, praktyk i wytycznych dotyczacych udanej
transformac;ji lub organizowanie i finansowanie szkolen.

* Przeprowadzenie szczegétowych badan na temat stanu wdrozenia dyrektywy ramowej
w sprawie informacji i konsultacji w celu zidentyfikowania kluczowych wyzwan i zasu-
gerowania ulepszen dyrektywy oraz dalszych dziatan.

* Wzmocnienie prawa do informacji i konsultacji w korporacjach ponadnarodowych po-
przez wzmocnienie dostepu cztonkdw europejskich rad zaktadowych do sgdu do syste-
mu sprawiedliwosci.
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