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Wstep

Celem niniejszego opracowania jest przeglad sytuacji w naszym kraju w zakresie zielonej
transformacji oraz transformacji cyfrowej, zwanych ,blizniacza tranzycja” lub podwdjna
tranzycja, podwojna nie tylko w tym sensie, ze obydwa procesy zachodza w tym samym czasie,
ale s3 rOwniez wzajemnie powigzane: cyfryzacja na rzecz dekarbonizacji 1 dekarbonizacja na
rzecz cyfryzacji. Bez pomocy technologii cyfrowych nie uda nam si¢ osiggna¢ skutecznej
dekarbonizacji, ale jednocze$nie nie mozemy zapominaé, ze technologie cyfrowe maja wplyw na
srodowisko, a ich coraz szersze stosowanie zwigksza zuzycie energii i wptywa na eksploatacje

zasobow naturalnych.

Do niedawna glownym punktem odniesienia byta koncepcja Przemystu 4.0. Dzi§ Komisja
Europejska promuje koncepcje Przemystu 5.0. Oczekuje si¢, ze koncepcja Przemysthu 5.0
przyniesie korzySci przemystowi, pracownikom i spoleczenstwu, wzmocni pozycje
zatrudnionych i zachgci ich do szybszego reagowania na zmieniajace si¢ oczekiwania w zakresie
ich umiejetnosci 1 szkolen. Oczekuje si¢, iz koncepcja Przemystu 5.0 przyczyni si¢ takze do
lepszej ochrony srodowiska poprzez zachecanie do stosowania modeli produkcji w obiegu
zamknigtym 1 wspieranie technologii zwigkszajacych efektywno$¢ wykorzystania zasobow

naturalnych.

Na poziomie krajowym przyjeto kilka krajowych strategii, planéw dzialania, przepisow,
programow itp. ktore powinny wytyczy¢ Macedonii droge w kierunku tej podwojnej tranzycji. W
ramach Strategii Rozwoju Kraju 2022-2042 wuznaje si¢, ze cyfryzacja jest jednym z
podstawowych warunkéw rozwoju spoteczno-gospodarczego, posiadajacym ogromny potencjat
w obszarze poprawy jakosci zycia obywateli, ograniczenia polaryzacji spotecznej i wzmocnienia
spotecznej spojnosci. Scilej moéwiac, osiggniecie wyzszego stopnia cyfryzacji jest czynnikiem o

istotnym znaczeniu dla zwigkszenia efektywnos$ci i mozliwosci dzialania instytucji i przemystu.
Macedonia Péinocna jest czescia Wspolnoty Energetycznej 1 jako kraj kandydujacy do Unii

Europejskiej jest gotowa realizowac europejska polityke energetyczng i w tym celu zamierza

dokonac¢ transpozycji i wdrozenia wszystkich unijnych dyrektyw i rozporzadzen energetycznych.
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Zielony Lad Unii Europejskiej ma jasny cel — Europa neutralna klimatycznie i bardziej odporna
na zachodzace zmiany do roku 2050. Macedonska strategia energetyczna obejmuje nastepujgce
dokumenty: Strategia rozwoju energetyki w MK do 2040 r., Krajowy plan na rzecz energii i
klimatu, Program realizacji strategii rozwoju energetyki w MK do 2040 roku. Republika
Macedonii Potnocnej poczynita w ostatnich latach znaczny postep w zakresie transformacji
energetycznej; ro$nie udziat produkcji energii ze zrodet odnawialnych, wegiel jest zastgpowany
energig stoneczng 1 gazem. Kraj podpisuje strategiczne umowy inwestycyjne dotyczace duzych
farm wiatrowych 1 fotowoltaiki. Udzial odnawialnych Zrédel energii w calkowitej produkcji

energii elektrycznej w kraju wynosi 31%.*

Macedonia Poéilnocna postawila sobie bardzo ambitne cele klimatyczne w zwiazku z
Porozumieniem Paryskim i faktem, ze kraj zobowigzal si¢ do redukcji emisji gazow
cieplarnianych zgodnie ze zmodyfikowanym wktadem krajowym do Paryskiego Porozumienia
Klimatycznego, zaproponowanym przez Ministerstwo Srodowiska i Planowania Przestrzennego,
tym samym wyznaczajac sobie ambitny cel na rok 2030, polegajacy na osiagnieciu 51% redukcji
emisji gazow cieplarnianych w poréwnaniu z poziomem z roku 1990. Do konca tej dekady

planuje si¢ takze zamknigcie elektrowni weglowych, co stawia kraj w bardzo trudnej sytuacji.

W odniesieniu do tegorocznego planu cyfryzacji, w styczniu Rzad przyjat Mape drogowa
transformacji cyfrowej, ktora odnosi sie do celow, ktdre jako kraj musimy osiggnaé w
perspektywie krotko-, srednio- i dtugoterminowe;j i ktora opiera si¢ na Koncepcji Transformacji
Cyfrowej, z ktérej powinny wyltania¢ si¢ wszelkie strategie, rozwigzania prawne i dokumenty

zwigzane z tym procesem. Krajowa strategia ICT do 2030 roku nie zostata jeszcze przyjeta.

Na potrzeby niniejszego badania zastosowano metode ,,desk-research”, czyli dokonano
szczegbtowych analiz wszystkich istniejacych krajowych rozwigzan prawnych zwigzanych z
cyfryzacja, zielong transformacja, a takze stopniem udzialu pracownikow firm w procesach
decyzyjnych, dla ktorych przygotowano badania indywidualnie. Badania przeprowadzono na
reprezentatywnej grupie 50 respondentéw z roznych przedsigbiorstw z branzy przemystowe;j i

energetycznej, zarbwno z przedsi¢biorstw prywatnych, jak i panstwowych.

! https://www.wbif.eu/news-details/north-macedonia-stirring-towards-greener-future
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Przeprowadzono 12 pogltebionych wywiadéw z przedstawicielami organizacji zwigzkowych i
przedstawicielami pracodawcoéw na poziomie zaktadowym oraz z przedstawicielami zwigzkow

zawodowych na wyzszym szczeblu.

Réwniez w ramach tego badania stworzono grupe fokusowa z udziatem czterech ekspertow,
ktorzy sa aktywnie zaangazowani w polityke podwdjnej tranzycji, i uzyskano istotne informacje,

ktore stanowig szczegdlny wklad w niniejsze sprawozdanie krajowe.

Studium przypadku dla AD MEPSO — przedsiebiorstwa 0 niskim

poziomie zaangazowania pracownikow

Krotki opis profilu przedsi¢biorstwa

AD MEPSO jest spotka akcyjng w catosci nalezaca do skarbu panstwa, ktora powstata w 2005
roku w ramach transformacji gospodarki elektrycznej Macedonii. MEPSO zatrudnia ponad 400
pracownikow. AD MEPSO jest operatorem systemu przesytu energii elektrycznej w Macedonii
Pomnocnej. Podstawowa dziatalnoscia AD MEPSO jest przesyt energii elektrycznej, efektywne
zarzadzanie systemem przesylowym energii elektrycznej potagczonym z systemami przesylu
energii elektrycznej Europy, optymalny i1 zrownowazony rozwoj systemu przesylu energii
elektrycznej w celu zaspokojenia potrzeb uzytkownikow energii elektrycznej przy minimalnych
kosztach i oczywiscie przy zachowaniu obowigzujacych w kraju wymogow srodowiskowych.
Dwie kluczowe funkcje AD MEPSO to przesyt energii elektrycznej 1 zarzadzanie systemem
przesyhu energii elektrycznej. AD MEPSO jest odpowiedzialny za:

- rozw0j 1 utrzymanie elektroenergetycznej sieci przesytowej;

- zapewnienie przylgczenia uzytkownikOw do sieci przesytowej;

- zarzadzanie systemem przesylowym elektroenergetycznym w warunkach pofaczenia z

innymi  systemami  przesylowymi  elektroenergetycznymi  oraz = systemami

dystrybucyjnymi naszego kraju;
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- $wiadczenie ushug systemowych, ktore umozliwig bilansowanie systemu w sposob

jawny i przejrzysty.
Przyklad podwojnej tranzycji

Dekarbonizacja i cyfryzacja to gleboko powigzane procesy, ktore si¢ wzajemnie wspierajg i
wzmacniajg. W przypadku AD MEPSO procesy te zachodza réwnolegle i w znaczacy sposob
przyczyniaja si¢ do zrownowazonego rozwoju firmy i spoteczenstwa.

Przyktad podwdjnej tranzycji w JSC MEPSO obejmuje wdrozenie systemu monitorowania i
zarzadzania siecig przesylowa z wykorzystaniem technologii cyfrowych. Sie¢ zostala
zmodernizowana, co w przysztosci zapewni szybki, stabilny i doktadny przesyt danych,
nieprzerwane dostawy energii elektrycznej oraz zminimalizowanie ryzyka ewentualnych przerw
w przypadku wypadkéw lub ztych warunkow pogodowych. Cyfryzacja sieci przesylowej jest
podstawa pozyskiwania danych ,,w czasie rzeczywistym” dla systemu SCADA. Wprowadzona
najnowoczesniejsza technologia przyczyni si¢ do bardziej efektywnego wykorzystania wtokien
optycznych wbudowanych w liny ochronne linii przesytowych oraz zapewni szyfrowanie i petna
ochrone¢ przesylanych informacji. Parametry techniczne poprzedniego sprzegtu z 2004 roku nie
oferuja opcji odpowiadajacych tej dziatalnosci. Sprzg¢t nie miat juz wsparcia producenta, nie
produkuje si¢ tez do niego czgsci zamiennych.

AD MEPSO przygotowuje si¢ takze do wprowadzenia pod koniec 2024 roku nowoczesnego
rozwigzania internetowego stuzacego do cyfrowego podpisywania dokumentéw. Celem nowo
wprowadzonego systemu jest umozliwienie cyfryzacji i automatyzacji proceséw wystawiania i
podpisywania dokumentdw.

W AD MEPSO nastgpuje optymalizacja efektywno$ci energetycznej, dzigki technologiom
cyfrowym mozliwe jest precyzyjne monitorowanie 1 zarzadzanie zuzyciem energii, co prowadzi

do ograniczenia strat 1 lepszej efektywnos$ci energetyczne;.
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Wyzwania i mozliwos$ci

Poniewaz przedsigbiorstwo to dziala w sektorze energetycznym i musi przestrzegaé
krajowych ram strategicznych oraz mi¢dzynarodowych polityk i1 przepisOw, stanowi to powazne
wyzwanie we wdrazaniu podwdjnej tranzycji. Na przyktad Strategia rozwoju energetyki panstwa
do roku 2040 przewiduje: redukcj¢ zuzycia energii o 27% i wzrost udzialu OZE z obecnych 18%
do 45%. Cele te wpisujg si¢ takze w krajowa strategi¢ transformacji energetycznej w kierunku
pozyskiwania zielonej energii, ktora uwzglednia spoteczne i ekonomiczne aspekty transformacji,
w tym wyzsze ceny energii pozyskiwanej z OZE.

W przypadku tej spotki korzysci wynikajace z podwojnej tranzycji sa nastepujace:
redukcja emisji dwutlenku wegla i poprawa jakoSci powietrza, utworzenie nowych miejsc pracy
w sektorze odnawialnych Zrédet energii, zwigkszenie udzialu czystych zrédel energii na
krajowym rynku energii “mix”, poprawa warunkow pracy poprzez automatyzacj¢ i cyfryzacje
procesow, podnoszenie poziomu bezpieczenstwa i efektywno$ci pracy w zwigzku z wdrazaniem
nowych technologii.

Jako wyzwania wynikajace z podwojnej tranzycji mozna wymieni¢: konieczno$¢ zapewnienia
wystarczajacych $rodkow finansowych na inwestycje w modernizacj¢ 1 cyfryzacje sieci
przesylowej, wyzwania techniczne zwigzane z integracja OZE 1 zarzadzaniem zrdznicowang
produkcja energii, potrzebe szkolen i podnoszenia umiejetnosci wspotpracy z nowymi systemami
i technologiami cyfrowymi w obszarze OZE, konieczno$¢ dostosowania si¢ do nowych procesow
i protokotow pracy. Z punktu widzenia wyzwan 0 chrakterze spotecznym mozna wymienic:
zapewnienie wsparcia spotecznego i zrozumienia potrzeby zielonej transformacji, mozliwe skutki
spoleczne 1 gospodarcze zwigzane z przejsciem na odnawialne zrodla energii, poniewaz
wyzwaniem srodowiskowym jest radzenie sobie z potencjalnymi negatywnymi skutkami budowy

nowych obiektéw energetycznych, takich jak obiecane elektrownie stoneczne.
Opis procesu planowania i implementacji na przykladzie podwojnej tranzycji w kontekscie

zaangazowania pracownikow.

W AD MEPSO dialog spoteczny w praktyce przebiega wybiorczo. Tylko jeden zwigzek, ktory

opowiada si¢ za pracodawca i1 ktéry zostat utworzony w 2017 r., aktywnie uczestniczy w
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negocjacjach dotyczacych wszystkich spornych kwestii, takze w kwestiach odnoszacych si¢ do
podwajnej tranzycji. Pozostale zwigzki i organy nie sg zaangazowane W rownym stopniu, co
powoduje brak rownowagi w reprezentacji interesow pracownikow.

Jesli chodzi o fazg zaangazowania pracownikow w planowanie wdrozenia podwojnej tranzycji,
informacje na temat zaangazowania przedstawicieli innych zwigzkow zawodowych w fazg
planowania nie sg dostepne. Wiele wskazuje na to, ze wszystkie procesy odbywajg si¢ pod
dyktando kierownictwa firmy, przy ograniczonym lub nieformalnym udziale pracownikéw lub
przy catkowitym braku udziatu zwigzkéw zawodowych.

Podobnie jak w fazie planowania, tak i w fazie realizacji, udziat pracownikéw jest niewielki.
Procesy te prowadzone sa gltownie przez kadr¢ zarzadzajaca w porozumieniu z organami
panstwowymi i inwestorami. Brakuje takze informacji na temat zaangazowania pracownikow w
fazg¢ oceny procesow podwdjnej tranzycji. Zaangazowanie pracownikOw mozna oceni¢ jako
ograniczone. Pracownicy sg informowani o planach firmy, ale nie biorg udzialu w dyskusjach i
nie uczestniczg w podejmowaniu decyzji. Decyzje dotyczace szczegdlow tranzycji podejmuje
kierownictwo, bez znaczgcego udziatu pracownikow.

Dialog spoteczny w AD MEPSO odbywa si¢ selektywnie, negocjacje prowadzi tylko jeden,
przyjaznie nastawiony zwigzek zawodowy. Praktyka ta ogranicza rzeczywisty udzial i wplyw
wigkszo$ci pracownikow na procesy podwojnej tranzycji. W efekcie wprowadzone zmiany moga
mie¢ negatywne konsekwencje dla efektywnosci i rzetelnosci proceséw tranzycji, co moze
skutkowa¢ zmniejszeniem wsparcia ze strony pracownikéw i1 potencjalnymi konfliktami w

przysztosci.

Przyklad zastosowania zasad podwojnej tranzycji z uwzglednieniem wplywu na warunki
pracy

Dla AD MEPSO wdrozenie technologii cyfrowych w celu monitorowania i zarzadzania
siecig przesytowa w ramach podwaojnej tranzycji 0znacza:

- Lepsze bezpieczenstwo 1 stabilno$¢ sieci. Nowe cyfrowe systemy monitorowania i
sterowania zmniejszaja prawdopodobienstwo awarii, co jest szczegdlnie wazne w warunkach

niestabilnos$ci energetyczne;.
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- Poprawg warunkéw pracy. Automatyzacja i cyfryzacja procesOw przyczyniajg si¢ do
ograniczenia btedéw spowodowanych czynnikiem ludzkim, ktére wplywaja na zdrowie fizyczne
1 psychiczne pracownikoOw, poniewaz zadania, ktore wczesniej wymagaly intensywnej
interwencji cztowieka, sg teraz wykonywane automatycznie.

- Rozwdj sieci przesylu energii elektrycznej zgodnie z macedonskimi ramami
strategicznymi ma kluczowe znaczenie dla pomyslnej podwdjnej tranzycji. MEPSO opracowuje
trzy podstawowe scenariusze rozwoju: scenariusz zielony, nastawiony na integracje
odnawialnych zrodet energii (OZE) i redukcje emisji CO-, scenariusz zrownowazonego rozwoju;
podejscie to zaktada stopniowe zwiekszanie mocy produkcyjnych zielonej energii z odroczonymi
inwestycjami, oraz scenariusz przyspieszonego rozwoju, Co oznacza szybkg i intensywng
integracj¢ nowych OZE oraz modernizacj¢ infrastruktury przesytowe;.

Podwojna tranzycja w AD MEPSO, poprzez cyfryzacje i dekarbonizacje, nie tylko
usprawnia dzialanie firmy, ale takze stwarza warunki dla dlugoterminowego, zréwnowazonego
rozwoju. Inwestujac w nowe technologie i optymalizujac efektywnos$¢ energetyczng, firma
przyczynia si¢ do redukcji emisji CO: 1 integracji odnawialnych zrodet energii, co wpisuje si¢ w

narodowa strategi¢ oraz S$wiatowe 1 europejskie trendy w zakresie zielonej gospodarki.

Czynniki sukcesu lub porazki

Na proces cyfryzacji i zielonej tranzycji wptywa wiele czynnikow, ktore przyczyniajg si¢
do sukcesu lub porazki. Wyzwania stojace przed sektorem energii sa ogromne, szczegolnie w
czasie, gdy rynek energii elektrycznej nie jest jeszcze w pelni ustabilizowany, z powodu kryzysu
energetycznego, ktory rozpoczat si¢ w 2021 r. 1 trwat w 2022 r., a ktéry miat swoje skutki takze
w roku 2023. W tym kontekS$cie dzialalnos¢ AD MEPSO, jak réwniez catego sektora
energetycznego w Republice Macedonii Potlnocnej byta niezwykle ztozona, co znajduje
odzwierciedlenie zarébwno w funkcjonowaniu, jak i wynikach ekonomicznych AD MEPSO.

Skuteczna integracja odnawialnych zrddet energii 1 przejscie na zielong energie¢ wymagaja
znacznych inwestycji w rozbudowe sieci energetycznej. Glownym czynnikiem sukcesu, ktory
przedstawita firma, jest wsparcie finansowe i techniczne realizowane poprzez projekty

finansowane przez organizacje miedzynarodowe, takie jak EBOR, ale takze przez panstwo,
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poniewaz AD MEPSO w calo$ci nalezy do skarbu panstwa. Stwierdza si¢ jednak, ze inwestycje
w nowy sprzet w czasach kryzysu nadal stanowig istotne wyzwanie 1 moga by¢ czynnikiem
wplywajgcym na powodzenie wdrozenia plandw zielonej tranzycji.

Jako czynnik bezposrednio wplywajacy na sukces wymienia si¢ takze aktywne
zaangazowanie kierownictwa w inicjowanie i wdrazanie procesow podwajnej tranzycji. Jednak z
przeprowadzonych wywiadéw z pracownikami firmy wynika, ze czynnikiem przyczyniajgcym
si¢ do jeszcze wigkszego sukcesu jest zaangazowanie pracownikow we wszystkie fazy podwajnej
tranzycji, od planowania do wdrozenia i oceny koncowej, niestety w tej firmie stopien
zaangazowania pracownikow w powyzszy proces jest niewielki.

Zasoby ludzkie stanowig jeden z najwazniejszych czynnikow w kazdym procesie zachodzagcym w
firmie, dlatego mozna stwierdzié, ze zapewnienie niezbednej edukacji i wsparcia pracownikom w
adaptacji do nowych technologii jest rowniez istotnym czynnikiem decydujacym o sukcesie lub
porazce I zalezy to bezposrednio od wynikdéw szkolen i stopnia wdrozenia pracownikéw do

obstugi nowych technologii.

Studium przypadku dla firmy EVROSUROVINA PA DOOEL - firmy o

wysokim poziomie zaangazowania pracownikow

Krotki opis profilu przedsigbiorstwa

EVROSUROVINA PA DOOEL to macedonska firma powstata w 2011 roku, ktorej podstawowa
dziatalno$cia jest gospodarka odpadami, skup surowcow wtornych, stali i metali niezelaznych
oraz przerob drutéw i kabli. Firma jest matym przedsigbiorstwem i zatrudnia 18 pracownikow.
Firma posiada najnowoczesniejsza technologie¢ przetwarzania surowcéw, dzigki czemu oferuje

wysokiej jako$ci granulat miedzi.

Oprocz realizowania potrzeb wilasnych oferuje rowniez ustugi w zakresie przetworstwa

surowcow dla odbiorcow zewnetrznych.

Oprocz pierwotnej dziatalnosci, w ostatnich latach firma rozszerzyta swoja dziatalnos$¢ o whasng

produkcje, by wreszcie w 2015 roku wprowadzi¢ na rynek swoj pierwszy produkt — gumowe
10
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GROWTH THROUGH
TRANSFORMATIONAL CHANGES

plytki podtogowe, ktore sa jedynym tego typu produktem produkowanym w Macedonii. Produkt

ten zdobyl wiele wyrdznien i nagréd.

Rezultatem rozwoju EUROSUROVINA PA bylo w 2023 roku zwigkszenie mocy produkcyjnych
na poziomie regionalnym w dziedzinie przetwarzanie odpaddw z tworzyw sztucznych. W tym
celu firma EUROSUROVINA PA zatozyta spotke zalezng ESPA DOOEL w gminie Resen.
Najnowszym produktem jest sprasowane tworzywo sztuczne pochodzace z recyklingu,

przeznaczone do réznych celéw, gldwnie do produkcji tawek i plastikowych barier ochronnych.

EUROSUROVINA PA otrzymatla takze nagrode przeznaczong dla najlepszych przedsiebiorstw
Europy Srodkowo-Poludniowo-Wschodniej w kategorii: ochrona $rodowiska oraz podkategorii:
mate i1 mikroprzedsigbiorstwa, ufundowang przez Miedzynarodowe Forum Ekonomiczne

PERSPECTIVE oraz Company Promo Global.
Przyklad podwojnej tranzycji

Istota podwojnej tranzycji jest integracja cyfryzacji i dekarbonizacji jako procesow rownolegtych
i wspoéltzaleznych. Jedna z kluczowych strategii firmy jest wykorzystanie nowoczesnej
technologii. Przyktadem podwojnej tranzycji w EUROSUROVINA PA jest wdrozenie systemu
monitorowania 1 zarzadzania energig, ktory wykorzystuje technologie cyfrowe do monitorowania
1 optymalizacji zuzycia energii w procesach produkcyjnych. Firma wykorzystuje réwniez
zaawansowane technologie w celu optymalizacji odbioru odpaddw, usprawnienia procesow
recyklingu 1 poprawy ogélnej wydajnosci. Dzigki zastosowaniu najnowocze$niejszych narzedzi i
systemOw moze usprawni¢ operacje produkcyjne, obnizy¢ koszty i zminimalizowa¢ wplyw na
srodowisko. Poza tym firma nalezy do kategorii firm ,,zielonych”, zainstalowata filtry do wody i
ma zerowg emisj¢ szkodliwych gazow, jest zdobywca nagrod w dziedzinie ochrony srodowiska i

jako firma tworzy zielone miejsca pracy.
Wyzwania i mozliwosci

Mozliwosci cyfryzacji i zielonej tranzyCji sa znacznie wigksze niz wyzwania, zwlaszcza dla
firmy, ktora jest czeScig gospodarki o obiegu zamknigtym i zajmuje si¢ przetwarzaniem

odpadow, ale takze innowacyjnym wykorzystaniem w produkcji materiatbw wtornych.
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Najwigksze mozliwosci to zwickszona wydajnos$¢ pracy, zwigkszona efektywnosc elektryczna,
lepsze warunki pracy. Firma przyczynia si¢ do ochrony zasoboéw naturalnych, promuje
zrownowazone praktyki i stanowi dobry przyktad firmy zrownowazonej i odpowiedzialnej

spotecznie.

Przedsigbiorstwo musi si¢ mierzy¢ z roznymi Wyzwaniami, sg nimi przede wszystkim inwestycje
finansowe, ustawiczne monitorowanie nowej technologii, jej serwisowanie, szkolenia
pracownikow, ktdre wymagaja czasu i zasobow, a brak wykwalifikowanej kadry moze spowolni¢

proces wdrozenia tranzycji. Wyzwaniem jest takze utrzymanie w firmie wyszkolonego personelu.

Opis procesu planowania i implementacji przykladu podwojnej tranzycji w kontekscie

zaangazowania pracownikow

Proces planowania i wdrazania podwojnej tranzycji w EUROSUROVINA PA rozpoczat si¢ od
zachecenia pracownikéw do udzialu w pracach nad implementacja zasad zielonej tranzycji, w
czym znaczng rol¢ odegrali przedstawiciele zwigzkéw zawodowych. Firma ta angazuje
pracownikow w planowanie 1 wdrazanie wszelkich zmian w procesach produkcji. W tym
przypadku pracownicy byli aktywnie zaangazowani we wszystkich fazach. Na wczesnych
etapach planowania konsultowano si¢ ze zwigzkami zawodowymi w sprawie potrzeb 1 wyzwan
stawianych przed pracownikami. Podczas wdrazania zasad tranzycji zwigzkowcy odegrali
kluczowa rol¢ w zapewnieniu wsparcia i akceptacji zmian ze strony pracownikow. Pracownicy
byli informowani o planach firmy poprzez regularne spotkania i szkolenia oraz brali udzial w
dyskusjach na temat optymalizacji proceséw wdrazania zmian. Wspdlne podejmowanie decyzji
umozliwilo tej firmie integracj¢ pomyslow 1 sugestii pracownikéw, co zaowocowato

udoskonaleniem planéw przejsciowych.

Jesli chodzi o zakres zaangazowania pracownikoéw, to nalezy stwierdzi¢, iz poprzez szeroko
rozumiany dialog pracownicy przyczyniaja si¢ do udoskonalenia planéw podwojnej tranzyciji,

przedstawiajac swoje pomysty dotyczace nie tylko ich potrzeb i oczekiwan, ale takze zwigkszenia

12



GTC Co-funded by
the European Union

efektywnosci pracy. Ich zaangazowanie utatwia realizacj¢ zarowno cyfryzacji, jak i efektywnosci

srodowiskowej przedsigbiorstwa.
Przyklad efektu podwojnej tranzycji z uwzglednieniem wplywu na warunki pracy

Jesli chodzi o rezultaty przejscia na gospodarke eckologiczng, ta firma jest tego dobrym
przyktadem. Efektem dekarbonizacji jest znaczna redukcja emisji dwutlenku wegla (CO2) i
innych szkodliwych gazow dzigki wdrozeniu zaawansowanych technologii, efektywnosci
energetycznej i sprawnego zarzadzania zuzyciem energii. Praktyki firmy, jako przedsigbiorstwa
ekologicznego, bedacego czescia gospodarki o obiegu zamknigtym, sg zgodne ze wszystkimi
krajowymi politykami i przepisami. Strategia firmy jest zgodna ze Strategia Rozwoju Kraju w
obszarze energetyki i ochrony $rodowiska, na czym skupia si¢ podstawowa dziatalnos¢ firmy,
ktorg przede wszystkim stanowi gospodarka odpadami. Gospodarka odpadami jest waznym
aspektem, poniewaz wptywa zaréwno na systemy ekologiczne, ekonomiczne, jak i zdrowotne
oraz przyczynia si¢ do zréwnowazonego rozwoju. Odpowiednie inwestycje i racjonalna
gospodarka odpadami zapewniajg Czystszg, zdrowsza i bardziej zrownowazong przysztos$é
srodowiska naturalnego, z zachowanymi zasobami i zmniejszonym poziomem emisji
szkodliwych substancji. Nalezy podkreslic, iz w wyniku swojego zaangazowania w tym
obszarze, firma ta jest takze zdobywca mig¢dzynarodowych nagrod w kategorii matych i mikro

przedsiebiorstw w obrebie dziatalnosci na rzecz ochrony srodowiska.

Przedstawiciele firmy wierza, ze mnalezy utrzymaé konkurencyjnos¢, produktywnos¢ i
efektywnos¢ na dotychczasowym, wysokim poziomie i maja nadziej¢, ze w przysziosci beda
podaza¢ w tym samym kierunku co dotychczas, poprzez wdrazanie innowacyjnych technologii i
nowe inwestycje. W efekcie zwigkszenia mozliwosci firmy na poziomie regionalnym, otwarta
zostala nowa spotka zalezna, zajmujaca si¢ przetwarzaniem odpadoéw z tworzyw sztucznych.

Przedsigbiorstwo nieustannie wprowadza do produkcji nowe, innowacyjne produkty.

Spotka przestrzega wszelkich standardow bezpieczenstwa 1 higieny pracy. Sama cyfryzacja

procesOw, a takze efektywno$¢ energetyczna przedsigbiorstwa przyczyniaja si¢ do poprawy

warunkow pracy. Na szczegdlng uwage zastuguje rowniez fakt, ze firma regularnie konsultuje si¢

z pracownikami w sprawie warunkow pracy, a konkretnym tego przyktadem jest uwzglednienie
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sugestii pracownikdéw podczas planowania organizacji produkcji w nowym zaktadzie w Resen,

co m.in. udoskonalito organizacje pracy oraz poprawito jej efektywno$c¢.

Innym rezultatem przeprowadzonej podwojnej tranzycji jest zbudowanie pozytywnego
wizerunku firmy jako organizacji odpowiedzialnej i zrownowazonej. Przedsigbiorstwo zdobywa
liczne nagrody, a w poréwnaniu do innych, podobnych firm jest konkurencyjne na rynku. Spotka
cieszy si¢ opinig firmy oferujacej zatrudnienie ze stosunkowo wysokimi ptacami i reprezentujacej

pracodawce cenionego przez zatrudnionych.
Czynniki sukcesu lub porazki

Pomyslne przeprowadzenie podwdjnej tranzycji zalezy od kilku czynnikow zewngtrznych i
wewnetrznych, ktore przyczyniajg si¢ do jej skutecznej realizacji. Przedstawiciele firmy twierdza,
iz podstawowym czynnikiem sukcesu sg $rodki finansowe, ktore nalezy inwestowa¢ w nowe
technologie cyfrowe i technologie umozliwiajace efektywno$¢ energetyczng, redukcje
zanieczyszczen itp. Do wewngtrznych czynnikéw sukcesu zalicza si¢ tez aktywne uczestnictwo i
wsparcie pracownikdw, dobra komunikacja i negocjacje. Po stronie czynnikow zewngtrznych
istnieja krajowe polityki i przepisy, ktorych przedsigbiorstwa musza przestrzegaé, aby pomyslnie
wdrozy¢ zasady podwojnej tranzycji. Wsparcie ze strony panstwa jest takze waznym czynnikiem
sukcesu w stymulowaniu firm do przej$cia na zielong gospodarke i1 cyfryzacje procesow
produkcji, ktéra powinna trafnie przewidywac¢ rozwoj sytuacji i odpowiednio interweniowac,
jesli zajdzie taka potrzeba. OczywiScie brak srodkow finansowych na inwestycje w technologie
cyfrowe 1 nowe technologie umozliwiajace efektywno$¢ energetyczna moze by¢ przyczyna
niepowodzenia, jesli firma nie bedzie miata wystarczajacych zasobdw i nie otrzyma wsparcia ze
strony panstwa. Problemem moze by¢ takze brak pracownikow, a zwlaszcza brak
wykwalifikowanych pracownikéw, lub konieczno$¢ ich przekwalifikowania, tak, aby zdobyli
nowe umiejetnosci niezbedne w procesach wynikajacych z podwdjnej tranzycji, co moze
stanowi¢ wyzwanie dla przedsiebiorstwa, jezeli pracownicy sg niechetnie nastawieni do takich
zmian. Na szcze$cie na razie firma skutecznie przezwycieza te trudnosci, oferujgc pracownikom
statag edukacje¢ 1 szkolenia, zapewniajac bezpieczne miejsca pracy oraz zachete W postaci

solidnych miesigcznych dochodow i premii. Dopetnieniem tego wszystkiego jest doskonala
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wspolpraca z pracownikami i prowadzenie dialogu spotecznego ze zwigzkami zawodowymi, co

pozwala harmonijnie pogodzi¢ wzajemne potrzeby i wymagania.

WhioskKi

Podwadjna tranzycja to ztozony i wielowymiarowy proces, ktory wymaga zintegrowanego
podejscia 1 wspoOtpracy migdzy réznymi sektorami i podmiotami. Podsumowujac, szczegolng
uwage nalezy zwroci¢ na przyspieszenie procesu cyfryzacji w obszarach wszystkich sektorow,
przy jednoczesnym ograniczeniu emisji dwutlenku wegla i poprawie efektywnos$ci produkcji
poprzez zastosowanie technologii cyfrowych. To powigzanie nie tylko przyczynia si¢ do
zrownowazenia Srodowiskowego, ale takze do wzrostu bilansu gospodarczego, poprawy
konkurencyjnos$ci i poprawy warunkow pracy.

Koncepcja, zgodnie z ktdrg tranzycja cyfrowa i energetyczna ida rgka w reke, szybko zmienia
gospodarke i rynki pracy UE. Nowe technologie i nowe formy pracy wynikajace z cyfryzacji, a
takze zmiany klimatyczne 1 wysitki zmierzajace do przejs$cia na gospodarke niskoemisyjna,
przoduja w podwodjnej tranzycji. Ponadto Macedonia, podobnie jak pozostate panstwa
cztonkowskie UE, stoi przed wyzwaniem, jakim jest dostosowanie swojej gospodarki do
standardow zrownowazonego rozwoju i zapewnienie dobrobytu przysztym pokoleniom.
Rowniez macedonskie przedsigbiorstwa stoja przed powaznym wyzwaniem, jakim jest podwojna
tranzycja. Najtrudniejszym problemem do rozwigzania jest zapewnienie odpowiednich §rodkow
finansowych na inwestycje w nowe rozwigzania technologiczne. Z drugiej strony panstwo dba o
wdrozenie 1 realizacj¢ europejskich i1 krajowych ram strategicznych, a zwigzki zawodowe
troszcza si¢ o to, aby w procesie tranzycji zostat uwzgledniony aspekt spoteczny.

Dla pojecia sprawiedliwej tranzycji kluczowe znaczenie ma dialog spoteczny, ochrona socjalna i
programy przekwalifikowania. Dekarbonizacja naszych gospodarek i uczynienie ich odpornymi
na zmiang klimatu musi odbywac si¢ w sposob spotecznie odpowiedzialny, w przeciwnym razie
zwigzki zawodowe nie wyrazityby zgody na implementacje zasad tranzycji; bowiem nie moze
ona si¢ odbywac bez ogladania si¢ na koszty spoteczne. Cho¢ na poziomie krajowym partnerzy
spoteczni nie sg zaangazowani w te procesy, niemniej jednak monitoruja realizacje podwajnej
tranzycji i staraja si¢ odpowiednio na nig reagowac.
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